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ГЛАВА 1 

ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

 

1.1. Настоящее Положение Частного производственно-торгового унитарного предприятия 

«Смартикон» (далее – Оператор, Организация) в отношении обработки персональных данных (далее - 

Политика) разработано во исполнение требований п. 3 ст. 17 Закона Республики Беларусь от 

07.05.2021 N 99-З "О защите персональных данных" (далее – Закон о персональных данных), иных 

нормативно-правовых актов Республики Беларусь в целях обеспечения защиты прав и свобод человека 

(субъекта персональных данных)  при обработке его персональных данных.  

Политика позволяет субъектам персональных данных понимать, кем, как и для каких целей их 

персональные данные собираются, используются или иным образом обрабатываются, а также отражает 

имеющиеся у субъектов персональных данных права в контексте этой обработки и механизм их 

реализации. 

 Частное предприятие «Смартикон» осуществляет обработку только тех персональных данных, 

которые необходимы для выполнения заявленных целей и не допускает их избыточной обработки.  

Настоящая Политика действует в отношении персональных данных, обрабатываемых 

Оператором, которые получены: 

— посредством следующих интернет-сайтов: smartikon.by, смартикон.бел (включая личный кабинет и 

формы обратной связи на Сайте); 

— посредством электронной почты, в мессенджерах Telegram и Viber, в онлайн-консультанте 

Битрикс24, работных сайтов, телефонного звонка в контактный центр Оператора (в ходе телефонного 

разговора); 

— путем заполнения заявлений на получение бонусной карты; 

— от субъектов персональных данных, с которыми Оператором заключены либо будут заключены 

(планируются к заключению) гражданско-правовые сделки (договоры); 

Положение является общедоступным, публикуется в сети Интернет на сайте Оператора. 

1.2. Основные понятия, используемые в Политике: 

персональные данные - любая информация, относящаяся к идентифицированному физическому лицу 

или физическому лицу, которое может быть идентифицировано; 

субъект персональных данных - физическое лицо, в отношении которого осуществляется обработка 

персональных данных; 

пользователь – лицо, имеющее доступ к Сайту посредством сети Интернет и использующее Сайт, в 

отношении которого осуществляется обработка персональных данных 

оператор персональных данных - государственный орган, юридическое лицо Республики Беларусь, 

иная организация, физическое лицо, в том числе индивидуальный предприниматель, самостоятельно 

или совместно с иными указанными лицами организующие и (или) осуществляющие обработку 

персональных данных; 

обработка персональных данных - любое действие (операция) или совокупность действий (операций) 

с персональными данными, совершаемых с использованием средств автоматизации или без их 

использования; 

автоматизированная обработка персональных данных - обработка персональных данных с 

помощью средств вычислительной техники; 

распространение персональных данных - действия, направленные на раскрытие персональных 

данных неопределенному кругу лиц; 

предоставление персональных данных - действия, направленные на ознакомление с персональными 

данными определенных лица или круга лиц; 

блокирование персональных данных - прекращение доступа к персональным данным без их удаления; 



удаление персональных данных - действия, в результате которых становится невозможным 

восстановить содержание персональных данных в информационной системе персональных данных и 

(или) в результате которых уничтожаются материальные носители персональных данных; 

обезличивание персональных данных - действия, в результате которых становится невозможным без 

использования дополнительной информации определить принадлежность персональных данных 

конкретному субъекту персональных данных; 

информационная система персональных данных - совокупность содержащихся в базах данных 

персональных данных и обеспечивающих их обработку информационных технологий и технических 

средств. 

1.3. Иные используемые в тексте Политики термины употребляются в значениях, принятых в 

действующем законодательстве Республики Беларусь. 

1.4. Положения Политики служат основой для разработки локальных правовых актов, 

регламентирующих в Частном предприятии "Смартикон" вопросы обработки персональных данных 

работников Частного предприятия "Смартикон" и других субъектов персональных данных. 

1.5. Политика не применяется к обработке персональных данных в процессе трудовой 

деятельности и при осуществлении административных процедур (в отношении работников и бывших 

работников), а также пользователей интернет-сайта (в части cookie-файлов). 

1.6. Юридический и почтовый адрес Частного предприятия «Смартикон»: 220012, г. Минск, 

пер. Калинина, д. 5А, комн. 71А;  

адрес в сети интернет: smartikon.by 

E-mail: info@smartikon.by 

 

ГЛАВА 2. 

ЦЕЛИ И ПРАВОВЫЕ ОСНОВАНИЯ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ. 

КАТЕГОРИИ СУБЪЕКТОВ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ, ЧЬИ ДАННЫЕ ПОДВЕРГАЮТСЯ 

ОБРАБОТКЕ, ПЕРЕЧЕНЬ ОБРАБАТЫВАЕМЫХ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ, СРОКИ 

ХРАНЕНИЯ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

 
№ 

п/п 

Цели обработки 

персональных 

данных 

Категории 

субъектов 

персональных 

данных, чьи 

данные 

подвергаются 

обработке 

Перечень 

обрабатываемых 

персональных 

данных 

Правовые основания 

обработки персональных 

данных 

Срок хранения 

персональных 

данных 

1 Создание и 

использование 
личного кабинета 

на сайте 

smartikon.by 

Пользователи сайта, 

которые создали 
личный кабинет  

Фамилия, имя, 

отчество, номер 
телефона, адрес 

электронной 

почты, адрес 

доставки 

Согласие (ст. 5 Закона) 3 года с даты 

последней авторизации 
(входа) субъекта 

персональных данных 

в личном кабинете   

2 Регистрация и 

участие субъекта 
персональных 

данных в 

дисконтных 

программах, 
обращение 

бонусной карты и 

бонусов, 
верификация 

номера телефона 

Участники 

дисконтной 
программы 

Фамилия, имя, 

отчество, номер 
телефона, адрес 

электронной 

почты 

Согласие (ст. 5 Закона) 3 года с даты 

последнего 
использования 

бонусной карты, а в 

случае 

неиспользования 
бонусной карты – 3 

годами с даты дачи 

согласия  

3 Оформление 

заказа через 

интернет-магазин 

Оператора 
 

доставка товара 

по адресу клиента 

Потребители, 

покупатели, 

клиенты 

Фамилия, имя, 

отчество, номер 

телефона, адрес 

электронной 
почты, адрес 

доставки 

абз. 15 ст. 6 Закона  

(на основании договора, 

заключенного  с субъектом 

персональных данных 

3 года при условии 

проведения 

налоговыми органами 

проверки соблюдения 
налогового 

законодательства. 

Если налоговыми 

органами проверка на 
проводилась – 10 лет 

после окончания срока 

действия договора 

4 Направление 

информационной, 

рекламной 
рассылок 

Потребители, 

клиенты, 

пользователи сайта, 
участники 

дисконтных 

программ 

 

Адрес 

электронной 

почты 

Согласие (ст. 5 Закона) 3 года с дачи согласия 

либо до момента 

отписки о получения 
рассылок 



5 Публикация 

отзывов на сайте, 

анализ и 
подготовка 

ответов на них 

Пользователи сайта 

(только 

зарегистрированные 
пользователи) 

Фамилия, имя, 

отчество, адрес 

электронной 
почты 

Согласие (ст. 5 Закона) 3 года с даты 

оставления отзыва 

6 Рассмотрение, 

анализ и 

направление 

ответа на 
поступившие 

обращения, в том 

числе внесенные в 

книгу замечаний и 

предложений 

Лица, направившие 

обращения, в том 

числе лица, чьи 

персональные 
данные указаны в 

обращении 

Фамилия, имя, 

отчество, номер 

телефона (не 

обязательно), 
адрес регистрации 

(либо адрес места 

пребывания), 

иные сведения, 

указанные в 

обращении, адрес 

электронной 

почты (если 
обращение 

поступило по 

электронной 

почте) 

Обработка персональных 

данных является необходимой 

для выполнения обязанностей 

(полномочий), 
предусмотренных 

законодательными актами 

(абз. 20 ст. 6 и абз. 16 п. 2 ст. 8 

Закона).  п. 1 ст. 3, ст. 

12 Закона Республики 

Беларусь от 18 июля 2011 г. № 

300-З «Об обращениях 

граждан и юридических лиц» 
 

5 лет с даты 

последнего обращения 

 

5 лет после окончания 
ведения книги 

замечаний и 

предложений 

7 Рассмотрение 

запросов, 
заявлений в 

соответствии с 

законодательством 

о защите прав 
потребителей 

Покупатели, 

потребители 

Фамилия, имя, 

отчество, номер 
телефона, адрес 

проживания 

Обработка персональных 

данных является необходимой 
для выполнения обязанностей 

(полномочий), 

предусмотренных 

законодательными актами 
(абз. 20 ст. 6 Закона и Закон 

«О защите прав 

потребителей») 

3 года при условии 

проведения 
налоговыми органами 

проверки соблюдения 

налогового 

законодательства, Если 
налоговыми органами 

проверка на 

проводилась – 10 лет 

после окончания срока 
действия договора 

8 Заключение, 
исполнение, 

изменение 

и расторжение 

договоров 
с субъектами 

хозяйствования 

(контрагентами), 

учет и анализ 
договоров, 

оформление 

документов во 

исполнение 

заключенных 

договоров  

 

 

Лица, 
уполномоченные на 

подписание 

договоров 

Фамилия, имя, 
отчество, 

должность лица, 

подписавшего 

договор, 
документы, 

подтверждающие 

полномочия лица 

на подписание 
договора и иные 

данные 

по усмотрению 

Клиента), 

предоставляемые 

клиентом (его 

представителем) 

в рамках 
заключения 

и исполнения 

договора 

Договор, аб. 15, аб. 20 ст. 6 
Закона  

3 года после окончания 
срока действия 

договора, при 

проведении 

налоговыми органами 
проверки соблюдения 

налогового 

законодательства, если 

налоговыми органами 
проверка соблюдения 

налогового 

законодательства 

не проводилась — 10 

лет после окончания 

срока действия 

договора  

 

9 Применение 

системы 

видеонаблюдения 
в пункте 

самовывоза, на 

территории склада 
в целях 

обеспечения 

общественного 

порядка 

Посетители  Изображение 

человека 

Обработка персональных 

данных является необходимой 

для выполнения обязанностей 
(полномочий), 

предусмотренных 

законодательными актами 
(абз. 20 ст. 6 Закона) 

Положение о системе 

видеонаблюдения Частного 

предприятия «Смартикон», 
абз. 20 ст. 6 Закона, Указ 

Президента Республики 

Беларусь от 28.11.2013 №527 

«О вопросах создания и 
применения системы 

видеонаблюдения в интересах 

обеспечения общественного 

пордяка»  

Срок хранения 

персональных данных: 

30 дней момента 
осуществления 

видеозаписи — подп. 

5.3. п. 5 Указа № 527 от 
28.11.2013 «О вопросах 

создания и применения 

системы 

видеонаблюдения 
в интересах 

обеспечения 

общественного 

порядка» 

10 Рассмотрение 

резюме (анкеты) 
кандидата на 

трудоустройство, 

оценка 

профессиональных 

Кандидаты на 

трудоустройство 

Фамилия, имя, 

отчество, дата 
рождения, 

гражданство, 

семейное 

положение, адрес 

Согласие (при направлении 

резюме в электронном виде 

через сайт, ст. 5 Закона) 

или 

абз. 16 ст. 6 Закона 

в случае непринятия на 

работу - 1 год 

в случае принятия на 

работу – 1 месяц  



и деловых качеств 

кандидата, 

организация и 
проведение 

собеседования с 

кандидатом 

места жительства, 

адрес электронной 

почты, 
информация об 

образовании, 

стаже и опыте 

работы, воинской 
обязанности, 

привлечении к 

уголовной, 

административной 
ответственности, 

иная указанная 

кандидатом 

информация в 
анкете 

Республики Беларусь от 

07.05.2021 N 99-З «О защите 

персональных данных» (при 
направлении (предоставлении) 

резюме (анкеты) 

в письменном виде или в виде 

электронного документа) 

ГЛАВА 3 

ПОРЯДОК И УСЛОВИЯ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ. 

3.1. Обработка персональных данных в Частном предприятии «Смартикон» осуществляется 

в соответствии с Законом о персональных данных и иными актами законодательства. Организация с 

уважением относится к соблюдению прав субъектов персональных данных. 

3.2. Содержание и объем обрабатываемых персональных данных в Частном предприятии 

«Смартикон» соответствуют заявленным целям их обработки. 

3.3. Обработка персональных данных в Частном предприятии "Смартикон" осуществляется с 

согласия субъекта персональных данных на обработку его персональных данных, если иное не 

предусмотрено законодательством Республики Беларусь. В случае обработки персональных данных 

без согласия субъекта персональных данных, цели обработки персональных данных устанавливаются 

Законом о персональных данных и иными законодательными актами. 

3.4. Частное предприятие «Смартикон» устанавливает цели обработки персональных данных, 

категории субъектов персональных данных, чьи персональные данные подвергаются обработке, 

перечень обрабатываемых персональных данных, правовые основания обработки персональных 

данных и сроки их хранения, указанные в главе 2 настоящей Политики. 

3.5. Частное предприятие «Смартикон» осуществляет сбор (получение), обработку (запись, 

систематизацию, накопление, уточнение, обновление, изменение, извлечение, использование), 

хранение, передачу (распространение, предоставление доступа), уничтожение (обезличивание, 

блокирование, удаление) персональных данных в целях, указанных в Политике в отношении обработки 

персональных данных. Частное предприятие "Смартикон" осуществляет обработку персональных 

данных (любое действие или совокупность действий, совершаемые с персональными данными, 

включая сбор, систематизацию, хранение, изменение, использование, обезличивание, блокирование, 

распространение, предоставление, удаление персональных данных). 

3.6. Обработка персональных данных в Частном предприятии "Смартикон" может 

осуществляется следующими способами: 

с использованием средств автоматизации; 

без использования средств автоматизации, если при этом обеспечиваются поиск персональных 

данных и (или) доступ к ним по определенным критериям (картотеки, списки, базы данных, журналы и 

др.). 

смешанным образом, в т.ч. в информационно-телекоммуникационных сетях, в целях, указанных 

в Политике в отношении обработки персональных данных. 

3.7. Частное предприятие «Смартикон» принимает необходимые меры по удалению или 

уточнению неполных или неточных данных. Организация принимает необходимые организационные и 

технические меры для защиты персональной информации Пользователя от неправомерного или 

случайного доступа, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, распространения, а также 

от иных неправомерных действий третьих лиц. 

3.8. Предоставляя свое согласие на обработку персональных данных Частному предприятию 

«Смартикон»  субъекты персональных данных соглашаются на совершение Частным предприятием 

«Смартикон» в соответствии с настоящей Политикой следующих действий с персональными данными 

как с использованием средств автоматизации, так и без их использования: сбор, систематизацию, 

хранение, изменение, использование, обезличивание, блокирование, предоставление (в том числе 

уполномоченным лицам, а также трансграничную передачу уполномоченным лицам), удаление 

персональных данных.  

3.9. В случаях, если обработка персональных данных предполагает их распространение, то 

Оператор при получении согласия от субъекта персональных данных на такую обработку отдельно 

указывает об этом, а также указывает конкретные условия, при которых возможно такое действие.  

3.10. Отказ в предоставлении согласия по одной или нескольким целям обработки персональных 

данных, а также отзыв ранее предоставленного согласия делает невозможным обработку Оператором 

персональных данных по соответствующим целям, и, как следствие, влечет невозможность оказания 



субъекту персональных данных услуг, соответствующих целям такой обработки, оказание которых 

предполагает обладание Оператором определенными персональными данными субъекта. 

3.11. Обработка персональных данных в Частном предприятии «Смартикон» ограничивается 

достижением конкретных, заранее заявленных законных целей. Не допускается обработка 

персональных данных, не совместимая с первоначально заявленными целями их обработки 

3.12. Частное предприятие "Смартикон" без согласия субъекта персональных данных не 

раскрывает третьим лицам и не распространяет персональные данные, если иное не предусмотрено 

законодательством Республики Беларусь.  

3.13. Обработка персональных данных должна носить прозрачный характер. В этих целях 

субъекту персональных данных в случаях, предусмотренных настоящим Законом, предоставляется 

соответствующая информация, касающаяся обработки его персональных данных. 

3.14. Частное предприятие «Смартикон» принимает меры по обеспечению достоверности 

обрабатываемых им персональных данных, при необходимости обновляет их.    

3.15. Частное предприятие "Смартикон" вправе поручить обработку персональных данных от 

имени ЧП "Смартикон" или в его интересах уполномоченному лицу на основании заключаемого с этим 

лицом договора. 

Наименование и местонахождение уполномоченных лиц, которым Частное предприятие 

«Смартикон» поручает обработку персональных данных: 
Уполномоченное лицо 

 
Цели обработки Перечень обрабатываемых 

персональных данных 

ООО "Асманта Телеком" (УНП 
191833728, 220035, г. Минск, ул. 

Тимирязева, д. 65, оф. 502-503) 

Осуществление e-mail рассылок 
абонентам (клиентам ЧПТУП 

«Смартикон») 

Адрес электронной почты 

ИУП «1С-Битрикс» (УНП 192042385, 

Республика Беларусь, 220035, г. Минск 

, пр-т Победителей, д.59, офис 202) 

Информационно-технологическая (IT) 

поддержка деятельности платформы 

«Онлайн-консультант Битрикс24» для 

связи с посетителями и клиентами на 
сайте компании 

Адрес электронной почты, имя, 

телефон, иные данные, указанные в 

обращении посетителями и клиентами 

на сайте компании 

Индивидуальный предприниматель 
Гуринчик Артур Николаевич (УНП 

193105310, г. Минск, пр. Победителей, 

95/1-200) 

Услуги торгового агента Фамилия, имя отчество, номер 
телефона, адрес (адрес доставки), адрес 

электронной почты, Фамилия, имя, 

отчество, должность лица, 

подписавшего договор, документы, 
подтверждающие полномочия лица на 

подписание договора и иные данные 

по усмотрению Клиента), 

предоставляемые клиентом (его 
представителем) в рамках заключения 

и исполнения договора 

Индивидуальный предприниматель 

Миранович Дмитрий Николаевич 

(УНП 192682316, 220077, г. Минск, ул. 

Ташкентская, 22/1-33) 

Услуги торгового агента Фамилия, имя отчество, номер 

телефона, адрес (адрес доставки), адрес 

электронной почты, Фамилия, имя, 

отчество, должность лица, 
подписавшего договор, документы, 

подтверждающие полномочия лица на 

подписание договора и иные данные 

по усмотрению Клиента), 
предоставляемые клиентом (его 

представителем) в рамках заключения 

и исполнения договора 

ООО «АВТОЛАЙТЭКСПРЕСС» (УНП 

190654467, 220015, г. Минск, ул. 
Одоевского, 117, пом. 23) 

Пересылка внутренних почтовых 

отправлений, курьерские услуги 

Фамилия, имя отчество, номер 

телефона, адрес доставки 

ЗАО «Интернет-магазин Евроопт» 
(европочта) (УНП 691536217, 220019, 

Минская обл., Минский р-н., 

Щомыслицкий с/с, Западный 

промузел, ТЭЦ-4, каб 229 

Пересылка внутренних почтовых 
отправлений 

Фамилия, имя отчество, номер 
телефона, адрес доставки 

ООО «ГУГЛ» (ИНН 7704582421, 

115114, г. Москва, ул. Летниковская, д. 
2 стр. 1) 

Информационно-технологическая (IT) 

поддержка деятельности ЧПТУП 
«Смартикон». Используется для хранения 

и отслеживания посещений 

пользователем Сайтов 

Эксплуатационные (аналитические, 

статистические) и маркетинговые 
файлы cookie Google Analytics в 

браузере пользователя 

ООО «Яндекс Реклама» (УНП 

192818871, г. Минск, пр. 

Дзержинского, д. 5, оф. 303.1) 

Информационно-технологическая (IT) 

поддержка деятельности ЧПТУП 

«Смартикон». Используется для хранения 
и отслеживания посещений 

пользователем Сайтов 

Эксплуатационные (аналитические, 

статистические) и маркетинговые 

файлы cookie сервиса Яндекс.Метрика 
в браузере пользователя 

 

 

 



3.16. Уполномоченные лица, осуществляющие обработку персональных данных на основании 

заключаемого с Частным предприятием «Смартикон» договора (соглашения) об обработке 

персональных данных (поручения Оператора), обязуются соблюдать принципы, правила обработки и 

защиты персональных данных, предусмотренные Законом о персональных данных. Для каждого 

уполномоченного лица в договоре (соглашении) об обработке персональных данных определяются: 

цели обработки, перечень действий с персональными данными, которые будут совершаться таким 

лицом, устанавливаются его обязанности по соблюдению конфиденциальности и обеспечению защиты 

персональных данных в процессе их обработки, указываются необходимые меры по обеспечению 

защиты персональных данных в соответствии с Законом. 

3.17. Если для обработки персональных данных по поручению Оператора необходимо получение 

согласия субъекта персональных данных, такое согласие получает Оператор. Ответственность перед 

субъектом персональных данных за действия уполномоченного лица, которому Оператор поручил 

обработку персональных данных, несет Оператор. 

ГЛАВА 4 

ПРАВА ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ 

ПРАВА СУБЪЕКТОВ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

4.1. 

Права 

 

Содержание права  Порядок реализации 

Право на отзыв ранее 

предоставленного согласия 

субъекта персональных данных 

 

Субъект персональных данных 

вправе в любое время без 

объяснения причин отозвать свое 

согласие посредством подачи 

оператору заявления посредством 

подачи Оператору заявления в 

письменной форме, либо в виде 

электронного документа, либо в 

форме, посредством которой 

получено его согласие. Вместе с 

тем, право на отзыв согласия не 

может быть реализовано в случаях, 

когда обработка персональных 

данных осуществляется на иных 

правовых основаниях (например, 

при получении персональных 

данных на основании договора в 

целях  совершения установленных 

им действий или когда 

законодательными актами прямо 

предусматривается обработка 

персональных данных без согласия 

субъекта. 

Частное предприятие «Смартикон» 

в 15-ти дневный срок после 

получения заявления субъекта 

персональных данных в 

соответствии с его содержанием 

прекращает обработку 

персональных данных, 

осуществляет их удаление и 

уведомляет об этом субъекта 

персональных данных, если 

отсутствуют иные основания 

для таких действий 

с персональными данными, 

предусмотренные настоящим 

Законом и иными 

законодательными актами. 

При отсутствии технической 

возможности удаления 

персональных данных оператор 

принимает меры по недопущению 

дальнейшей обработки 

персональных данных, включая их 

блокирование, и уведомляет 

об этом субъекта персональных 

данных в тот же срок. 

Право на получение информации, 

касающейся обработки 

персональных данных, и изменение 

персональных данных 

 

Субъект персональных 

данных имеет право на получение 

информации, касающейся 

обработки своих персональных 

данных, содержащей: 

наименование (фамилию, 

собственное имя, отчество (если 

таковое имеется)) и место 

нахождения (адрес места 

жительства (места пребывания)) 

оператора (Частного предприятия 

«Смартикон»); 

подтверждение факта 

обработки персональных данных 

оператором (уполномоченным 

лицом); 

его персональные данные 

и источник их получения; 

правовые основания и цели 

обработки персональных данных; 

срок, на который дано его 

согласие; 

наименование и место 

Для реализации указанного 

права субъект персональных 

данных подает оператору 

заявление. Обоснование своего 

интереса к запрашиваемой 

информации не требуется. 

Оператор в течение 5-ти 

рабочих дней после получения 

соответствующего заявления, если 

иной срок не установлен 

законодательными актами, 

предоставляет субъекту 

персональных данных 

информацию, либо уведомляет его 

о причинах отказа в ее 

предоставлении. Предоставляется 

такая информация субъекту 

персональных данных бесплатно, 

за исключением случаев, 

предусмотренных 

законодательными актами. 



нахождения уполномоченного лица, 

которое является государственным 

органом, юридическим лицом 

Республики Беларусь, иной 

организацией, если обработка 

персональных данных поручена 

такому лицу; 

иную информацию, 

предусмотренную 

законодательством 

 

Право требовать внесения 

изменений в свои персональные 

данные 

Субъект персональных данных 

вправе требовать от оператора 

внесения изменений в свои 

персональные данные в случае, 

если персональные данные 

являются неполными, устаревшими 

или неточными 

Для этого субъект 

персональных данных подает 

оператору заявление 

с приложением соответствующих 

документов и (или) их заверенных 

в установленном порядке копий, 

подтверждающих необходимость 

внесения изменений 

в персональные данные.  

Оператор в 15-тидневный срок 

после получения заявления 

субъекта персональных данных 

вносит соответствующие изменения 

в его персональные данные 

и уведомляет об этом субъекта 

персональных данных  

Право на получение информации о 

предоставлении персональных 

данных третьим лицам 

 

Субъект персональных данных 

вправе получать от оператора 

информацию о предоставлении 

своих персональных данных 

третьим лицам один раз 

в календарный год бесплатно, если 

иное не предусмотрено настоящим 

Законом и иными 

законодательными актами. 

 

Для получения данной  

информации субъект персональных 

данных подает заявление 

оператору. 

Оператор  в пятнадцатидневный 

срок после получения заявления  

предоставляет ему информацию 

о том, какие персональные данные 

этого субъекта и кому 

предоставлялись в течение года, 

предшествовавшего дате подачи 

заявления, либо уведомить субъекта 

персональных данных о причинах 

отказа в ее предоставлении. 
Право требовать прекращения 

обработки персональных данных 

и (или) их удаления 

Вы вправе требовать от Частного 

предприятия «Смартикон» 

бесплатного прекращения 

обработки своих персональных 

данных, включая их удаление, при 

отсутствии оснований 

для обработки персональных 

данных, предусмотренных Законом 

о персональных данных и иными 

законодательными актами. 

 

 

Для реализации указанного права 

субъект персональных данных 

подает Частному предприятию 

«Смартикон» заявление. 

 Оператор в пятнадцатидневный 

срок после получения заявления 

субъекта персональных данных 

прекращает обработку 

персональных данных, а также 

осуществляет их удаление 

(обеспечивает прекращение 

обработки персональных данных, 

а также их удаление 

уполномоченным лицом) и 

уведомляет об этом субъекта 

персональных данных При 

отсутствии технической 

возможности удаления 

персональных данных оператор 

обязан принять меры 

по недопущению дальнейшей 

обработки персональных данных, 

включая их блокирование, 

и уведомить об этом субъекта 

персональных данных в тот же 

срок.  

Оператор вправе отказать субъекту 

персональных данных 

в удовлетворении требований 



о прекращении обработки его 

персональных данных и (или) их 

удалении при наличии оснований 

для обработки персональных 

данных, предусмотренных 

настоящим Законом и иными 

законодательными актами, в том 

числе если они являются 

необходимыми для заявленных 

целей их обработки, 

с уведомлением об этом субъекта 

персональных данных 

в пятнадцатидневный срок 

 

Право на обжалование действий 

(бездействия) и решений оператора, 

связанных с обработкой 

персональных данных 

 

Субъект персональных данных 

вправе обжаловать действия 

(бездействие) и решения оператора, 

нарушающие его права при 

обработке персональных данных, в 

Национальный центр защиты 

персональных данных Республики 

Беларусь  в порядке, 

установленном законодательством 

об обращениях граждан 

и юридических лиц. 

 

 

 

4.2. Для реализации своих прав, связанных с обработкой персональных данных Частным 

предприятием «Смартикон», субъекту персональных данных необходимо направить в Частное 

предприятие «Смартикон» (нарочно или почтой) заявление одним из следующих способов: 

- в письменной форме по адресу: 220012, г. Минск, пер. Калинина, д. 5А, комн. 71А  

- в виде электронного документа, подписанного электронно-цифровой подписью субъекта 

персональных данных на адрес электронной почты: support@smartikon.by. 

Для реализации права на отзыв согласия необходимо направить Частному предприятию 

«Смартикон» соответствующее заявление (письменно либо в виде электронного документа), либо 

путем направления электронного сообщения на адрес электронной почты support@smartikon.by, в 

случае, если согласие субъектом персональных данных было предоставлено в иной электронной 

форме. Право на отзыв согласия не может быть реализовано в случае, когда обработка персональных 

данных осуществляется на основании договора либо в соответствии с требованиями законодательства.  

4.3. Заявление субъекта персональных данных должно содержать: 

- фамилию, собственное имя, отчество (если таковое имеется) субъекта персональных данных, адрес 

его места жительства (места пребывания); 

- дату рождения субъекта персональных данных; 

- идентификационный номер субъекта персональных данных, при отсутствии такого номера – номер 

документа, удостоверяющего личность субъекта персональных данных, в случаях, если эта 

информация указывалась субъектом персональных данных при даче своего согласия оператору или 

обработка персональных данных осуществляется без согласия субъекта персональных данных; 

- изложение сути требований субъекта персональных данных; 

- личную подпись либо электронную цифровую подпись субъекта персональных данных. 

4.4. Электронное сообщение о реализации права на отзыв согласия, которое было 

предоставлено субъектом персональных данных в иной электронной форме, должно содержать:  

- перечень персональных данных, на обработку которых субъект персональных данных предоставлял 

свое согласие в иной электронной форме;  

- изложение сути требований.  

Ответ на заявление направляется субъекту персональных данных в форме, соответствующей 

форме подачи заявления, если в самом заявлении не указано иное 

4.5. За содействием в реализации прав субъект персональных данных может также обратиться к 

лицу, ответственному за осуществление внутреннего контроля за обработкой персональных данных в 

Организации, направив сообщение на электронный адрес: support@smartikon.by. 

ГЛАВА 5 

ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

5.1 Вопросы, касающиеся обработки персональных данных, не закрепленные в настоящем 

Положении, регулируются законодательством Республики Беларусь. 
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5.2 Оператор имеет право, по своему усмотрению в одностороннем порядке изменять и (или) 

дополнять условия настоящего Положения без предварительного уведомления субъекта персональных 

данных, посредством размещения на сайте Оператора новой редакции положения. 

5.3. Действующая Политика в отношении обработки персональных данных является 

общедоступной, вступает в силу с момента её опубликования в информационной сети Интернет на 

Сайте по адресу https://smartikon.by/o-kompanii/personalnye-dannye. 
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